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Договор №___ 

об оказание платных образовательных услуг  

 

г. Сызрань          ____________ г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Центр Обучения, Развития Бизнеса и 

Управленческих Стратегий» (ООО «ЦОРБУС»), осуществляющее образовательную 

деятельность на основании лицензии № 7527 от 05.10.2020 г., выданной Министерством 

образования и науки Самарской области бессрочно, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в 

лице директора Зенковой Екатерины Николаевны, действующего на основании Устава и 

____________________________________________________________________, именуемый(-ая) 

в дальнейшем «Заказчик»/«Обучающийся», совместно именуемые «Стороны», а по отдельности 

«Сторона» заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем: 

 

1. Предмет Договора. 

1.1. Исполнитель оказывает платную образовательную услугу (далее – услуга) 

Заказчику/Обучающемуся по дополнительной профессиональной образовательной программе – 

программе повышения квалификации «_________» (далее – Программа) в объеме _______ 

академических часа(ов), а Заказчик/Обучающийся обязуется принять и оплатить эти услуги. 

1.2. Срок оказания услуг _____ календарных дней с ___________ по ______________. 

Исполнитель имеет право оказать услуги досрочно. 

1.3. Форма обучения: очно-заочная/заочная, с применением дистанционных образовательных 

технологий и электронного обучения. 

1.4. Место оказания услуг: место нахождения Исполнителя. 

1.5. Обучающемуся, успешно освоившему Программу и прошедшему итоговую аттестацию, 

выдается удостоверение о повышении квалификации установленного образца. 

 

2. Права Исполнителя, Заказчика/Обучающегося. 

2.1. Исполнитель вправе: 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, определять очередность 

преподавания разделов и тем в рамках Программы, определять расписание занятий и выбирать 

систему оценки, формы и порядок итоговой аттестации Заказчика/ Обучающегося. 

2.1.2. Применять к Заказчику/Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного 

взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, настоящим Договором 

и локальными нормативными актами Исполнителя. 

2.1.3. При необходимости в одностороннем порядке смещать даты начала или окончания 

обучения на период не более 3 дней, предварительно уведомив об этом Заказчика/ 

Обучающегося. 

2.1.4. При необходимости Исполнитель может изменять доведенное до сведения 

Заказчика/Обучающегося расписание занятий и заменять указанных в ней лекторов в процессе 

обучения, уведомляя об этом Заказчика/Обучающегося. 

2.1.5. Приостановить выдачу документа об образовании в случае непредставления 

Заказчиком/Обучающимся документов, указанных в подпункте 3.3.1. Договора. 

2.2. Заказчик вправе: 

2.2.1. Требовать надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по организации 

процесса обучения. 

2.2.2. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения 
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надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора. 

2.2.3. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. 

2.3. Обучающийся вправе 

2.3.1. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом 

Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы. 

2.3.2. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков 

и компетенций, а также о критериях этой оценки. 

2.3.3. Обучающемуся предоставляются права в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального 

закона от 29.12.2012 № 273-Ф3 «Об образовании в Российской Федерации» 

 

3. Обязанности Исполнителя, Заказчика/Обучающегося 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Зачислить Заказчика/Обучающегося и обеспечить его надлежащее обучение по 

Программе, указанной в разделе 1 настоящего Договора, в объеме и сроки, предусмотренные 

настоящим Договором. 

3.1.2. Организовать и обеспечить надлежащее оказание услуг, предусмотренных в пункте 1 

настоящего Договора, в соответствии с содержанием программы, учебным планом, 

расписанием занятий и локальными нормативными актами Исполнителя. 

3.1.3. Обеспечить Заказчику/Обучающемуся предусмотренные выбранной образовательной 

программой условия ее освоения, а также специальные условия при необходимости (в случае 

если Заказчик/Обучающийся является лицом с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидом). 

3.1.3. Осуществлять необходимый контроль знаний Заказчика/Обучающегося в форме итоговой 

аттестации. 

3.1.4. Обеспечить Заказчика/Обучающегося соответствующими учебно-методическими 

материалами в электронной или печатной форме. 

3.1.5. Предоставить Заказчику/Обучающемуся по окончании обучения при условии успешного 

прохождения им итоговой аттестации документ об образовании: удостоверение о повышении 

квалификации, соответствующее утвержденному Исполнителем образцу. В случае 

непрохождения Заказчиком/Обучающимся итоговой аттестации или получения им на итоговой 

аттестации неудовлетворительных результатов вместо документа об образовании 

Заказчику/Обучающемуся в соответствии с законодательством РФ об образовании выдается 

справка об обучении, соответствующая утвержденному Исполнителем образцу. 

3.1.6. Сохранить место за Заказчиком/Обучающимся в случае пропуска занятий по 

уважительным причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего 

Договора). 

3.1.7. Обеспечить Заказчику/Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от 

всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и 

здоровья. 

3.1.8. Соблюдать требования действующего законодательства в соответствии с Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 152 – ФЗ «О персональных данных». 

3.2. Заказчик/Обучающийся обязуется: 

3.2.1. Своевременно вносить плату за предоставляемые Заказчику/Обучающемуся платные 

образовательные услуги, указанные в разделе 1 настоящего Договора, в размере и порядке, 

определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, 

подтверждающие такую оплату. 

3.3. Обучающийся обязуется 
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3.3.1. До начала обучения предоставить Исполнителю следующие документы:  

- копию диплома о высшем или среднем профессиональном образовании,  

- копию документа, подтверждающего изменение фамилии/имени/отчества, 

- согласие на обработку персональных данных и заявление на обучение по формам 

Исполнителя. 

3.3.2. Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 

2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

3.3.3. Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях Заказчика/Обучающегося в 

случае, если у Заказчика/Обучающегося отсутствует такая возможность. 

3.3.4. Выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в том 

числе индивидуальным. 

3.3.5. Соблюдать требования правил внутреннего распорядка и иные локальные нормативные 

акты Исполнителя. 

3.3.6. Бережно относиться к имуществу Исполнителя, возмещать ущерб, причиненный 

имуществу Исполнителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

4. Стоимость услуг, сроки и порядок их оплаты. 

4.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения 

Заказчика/Обучающегося составляет _________________(____________) рублей. НДС не 

облагается на основании п.2 ст. 346.11 НК РФ (Часть II). 

4.2. Цена Договора устанавливается в российских рублях, является твердой и определяется на 

весь срок исполнения Договора. Увеличение стоимости образовательных услуг после 

заключения Договора не допускается. 

4.3. Цена Договора формируется с учетом всех расходов и затрат, связанных с оказанием услуг 

по Договору, включая уплату налогов, сборов и других обязательных платежей, установленных 

действующим законодательством Российской Федерации. 

4.4. Оплата по настоящему Договору осуществляется на условиях 100 % предоплаты на 

основании счета выставленного Исполнителем. 

4.5. Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в безналичном порядке путем 

перечисления денежных средств по реквизитам, указанным в настоящем Договоре. 

4.6. Обязательства Заказчика по оплате услуг считаются выполненными с даты зачисления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  

4.7. По окончании обучения Исполнитель предоставляет Заказчику/Обучающемуся 

подписанный со своей стороны акт об оказании услуг в двух экземплярах. 

Заказчик/Обучающийся обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней подписать акт об оказании 

услуг со своей стороны и вернуть Исполнителю один экземпляр, либо в течении 10 (десяти) 

рабочих дней представить Исполнителю мотивированный отказ от подписания акта об 

оказании услуг. В случае уклонения Заказчика/Обучающегося от подписания и возврата акта и 

непредставления мотивированного отказа, услуги считаются оказанными надлежащим образом 

и принятыми Заказчиком/Обучающимся без возражений. 

 

5. Ответственность Исполнителя, Заказчика/Обучающегося. 

5.1.  За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных 

настоящим Договором, стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и условиями настоящего Договора. 

5.2. При обнаружении недостатка услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, 

предусмотренном Программой, Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 
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- безвозмездного оказания услуг; 

- соразмерного уменьшения стоимости оказанных услуг; 

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных услуг своими 

силами или третьими лицами. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в 30-дневный срок недостатки Услуг не устранены Исполнителем. Заказчик 

также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток 

оказанных услуг или иные существенные отступления от условий Договора. 

5.4. В случае невозможности исполнения обязательства, возникшей по вине Заказчика, 

оказанная Исполнителем услуга подлежит оплате в полном объеме. 

5.5. При невозможности исполнения Договора по вине Исполнителя, последний не вправе 

требовать оплаты услуги, а если она уже оплачена Заказчиком, обязан возвратить полученные 

от него денежные средства, если иное не предусмотрено законодательством Российской 

Федерации, настоящим Договором или дополнительным соглашением к нему.  

5.6. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а 

также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения заказчиком обязательств, 

предусмотренных Договором Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки 

в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального 

банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 

5.7. Обучающийся в случае нарушения обязанностей, установленных в соответствии с п. 3.3. 

настоящего Договора, может быть привлечен к дисциплинарной ответственности, вплоть до 

отчисления с обучения. 

 

6. Обстоятельства непреодолимой силы 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее 

исполнение обязательств в случаях, если их неисполнение либо ненадлежащее исполнение 

возникло вследствие обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 

непредотвратимых. Сторона, у которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, обязана 

в трехдневный срок информировать другую Сторону о начале и окончании действия 

обстоятельств непреодолимой силы, предоставив документы, выданные компетентными 

органами, подтверждающие указанные обстоятельства и срок их действия. К таким 

обстоятельствам не относится, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов 

Исполнителя, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у Исполнителя 

необходимых денежных средств 

6.2. В случае прекращения указанных обстоятельств Сторона в течение трех дней должна 

известить об этом другую Сторону в письменном виде и предпринять все разумные меры, 

чтобы в кратчайшие сроки преодолеть невозможность выполнения своих обязательств по 

Договору. 

6.3. Неизвещение или несвоевременное извещение другой Стороны, для которой создалась 

невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие наступления обстоятельств 

непреодолимой силы, влечет за собой утрату права для этой Стороны ссылаться на эти 

обстоятельства. 

 

7. Разрешение споров 

7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с выполнением обязательств 

по Договору, Стороны решают путем переговоров.  
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7.2. Стороны предусматривают досудебный претензионный порядок рассмотрения споров. 

Срок рассмотрения претензии – 30 (тридцать) дней с даты ее получения. 

7.3. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, Стороны передают их на 

рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения ответчика. 

 

8. Срок действия и порядок изменения, расторжения договора 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до 

полного исполнения Сторонами обязательств. 

8.2.Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению 

Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

8.4. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 

порядке в случаях: 

- установления нарушения порядка приема на обучение, повлекшего по вине 

Заказчика/Обучающегося его незаконное зачисление на обучение; 

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика/Обучающегося; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

8.5. Настоящий Договор расторгается досрочно: 

- по инициативе Заказчика/Обучающегося в случае перевода Обучающегося для продолжения 

освоения образовательной программы в другую организацию, осуществляющую 

образовательную деятельность; 

- по инициативе Исполнителя в случае установления нарушения порядка приема на обучение, 

повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление на обучение, в случае просрочки 

оплаты стоимости платной образовательной услуги, в случае невозможности надлежащего 

исполнения обязательств по оказанию платной образовательной услуги вследствие действий 

(бездействия) Заказчика/Обучающегося; 

- по обстоятельствам, не зависящим от воли Сторон, в том числе в случае ликвидации 

Исполнителя. 

8.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии 

полного возмещения Заказчику убытков. 

8.7. Обучающийся/Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии 

оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением 

обязательств по Договору. 

 

9. Антикоррупционная оговорка 

9.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и 

не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 

любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить 

какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели. 

9.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, 

квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача / 

получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования 



6 
 

применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

9.3. В случае возникновения у стороны обоснованных подозрений, что произошло или может 

произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела, соответствующая сторона 

обязуется уведомить другую сторону в письменной форме. После письменного уведомления, 

соответствующая сторона обязана направить подтверждение, что нарушения не произошло или 

не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с 

даты направления письменного уведомления. 

В письменном уведомлении сторона обязана сослаться на обоснованные факты или 

предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, 

что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела 

контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся 

в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение 

взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого 

законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, 

полученных преступным путем. 

9.4. В случае нарушения одной стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в 

разделах настоящего Договора действий и/или неполучения другой стороной в установленный 

настоящим Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, 

другая сторона имеет право направить обоснованные факты или предоставить материалы в 

компетентные органы, в соответствии с применимым законодательством. 

 

10. Особые условия 

10.1. Стороны, заключая Договор, в соответствии с законодательством Российской Федерации в 

области персональных данных, выражают друг другу согласие на обработку персональных 

данных своих представителей, содержащихся в документах, передаваемых друг другу в целях 

оказания услуг, заключения, исполнения и прекращения Договора путем осуществления 

прямых контактов Сторон с помощью средств связи в целях обеспечения исполнения 

заключенного Договора. 

 

11. Прочие условия. 

11.1. По вопросам, не предусмотренным настоящим Договором, Стороны руководствуются 

нормами законодательства Российской Федерации, регулирующими данные отношения. 

11.2.  Исполнитель оставляет за собой право частичной корректировки Программы, замены 

преподавателей без потери качества и ущерба содержанию Программы. 

11.3. Заказчик подтверждает, что до момента подписания настоящего Договора он был 

ознакомлен с информацией, размещенной в разделе «Сведения об образовательной 

организации» на официальном сайте Исполнителя по адресу https://tsorbus.ru/о-нас/, а также с 

информацией содержащей сведения о предоставлении платных образовательных услуг в 

порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. 

№ 2300-1 «О защите прав потребителей» и Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-

ФЗ «Об образовании в Российской Федерации. 

11.4. Удостоверение о повышении квалификации выдается Заказчику/Обучающемуся 

следующим из способов: лично Заказчику/Обучающемуся; посредством направления Почтой 

России заказным письмом с уведомлением или курьерской службой на адрес 

Заказчика/Обучающегося, указанный в разделе 12 настоящего Договора. 

https://tsorbus.ru/о-нас/
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11.5. Изменения к настоящему Договору оформляются в письменной форме, подписываются 

обеими Сторонами и являются его неотъемлемой частью. 

11.6. В случае изменения у какой-либо из сторон названия, местонахождения, банковских 

реквизитов и прочего она обязана в течение 10 (Десяти) календарных дней письменно известить 

об этом другую Сторону. 

11.7. Настоящий Договор составляется и подписывается Сторонами в двух экземплярах, 

имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. Копии 

Договора, приложений к нему, и других документов к Договору, переданные с помощью 

электронно-технической связи (факсы, электронная почта и т.п.), также имеют одинаковую 

юридическую силу для каждой из Сторон при условии обязательной последующей передачи 

оригиналов указанных документов другой Стороной. 

 

12. Адреса, реквизиты и подписи сторон: 

Исполнитель: 

Общество с ограниченной ответственностью 

«Центр Обучения, Развития Бизнеса и 

Управленческих Стратегий»  

(ООО «ЦОРБУС») 

Юридический адрес: 446031, Самарская обл, 

городской округ Сызрань, Сызрань г, 50 лет 

Октября пр-кт, дом 71, офис 10-16 

Почтовый адрес: 445047, Самарская область, г. 

Тольятти, Южное шоссе, 25-376 Зенковой Е.Н. 

ИНН 6325075480 КПП 632501001 

ОГРН 1206300011521 

Банковские реквизиты: 

Расчётный счёт: 40702810020000109443 

Название банка: ООО "Банк Точка" 

БИК: 044525104 

Корр. счёт: 30101810745374525104 

Телефон: +7 800 350 1089,  

E-mail: dir@tsorbus.ru 

Заказчик/Обучающийся: 

 

ФИО_________________________________ 

_____________________________________ 

Дата рождения________________________ 

Паспортные данные: серия ___ № ________  

Кем выдан____________________________ 

Дата выдачи___________________________ 

Адрес регистрации_____________________ 

Адрес фактического проживания _________ 

_____________________________________ 

Телефон______________________________ 

 

От Исполнителя: 

Директор 

 

____________ Зенкова Е.Н. 

   (подпись) 

МП 

От Заказчика/Обучающегося: 

 

 

_______________ Фамилия И.О. 

     (подпись) 

 


